
Отчет по модулю «Теория коммуникаций» по формированию и освоению 

компетенции ПК-5  

 

«Анализ и формирование системы внешних и внутренних коммуникаций 

организации» 

Задание: 

Введение 

1. Теоретическая часть:  

Дать определение основным понятиям по изучаемой компетенции 

(коммуникации, внешние коммуникации, внутренние коммуникации, 

коммуникационная инфраструктура организации, эффективность 

коммуникационная инфраструктура организации и другие). 

2. Практическая часть: 

2.1 Выбрать организацию, привести общую характеристику деятельности; 

2.2  Охарактеризовать систему внутренних коммуникаций в выбранной 

организации, выделить достоинства и недостатки системы; 

2.3 Охарактеризовать систему внешних коммуникаций, а также 

рассмотреть эффективность коммуникационной инфраструктуры в 

выбранной организации, выделить достоинства и недостатки системы; 

2.4 От имени организации составить пресс-релиз; 

2.5 На основании выявленных недостатков сформулировать рекомендации 

(мероприятия) по повышению эффективности коммуникационной 

инфраструктуры организации. 

Заключение 

 

Указания по выполнению:  

1. Объем теоретической части 2-3 страницы;  

2. По анализу внутренних коммуникаций обязательно привести 

организационную структуру управления;  



3. По анализу внешних коммуникаций обязательно привести 

иллюстрации (скрин-шот, картинки);  

4. Пресс-релиз должен быть составлен на официальном бланке 

организации;  

5. Привести источники информации, не менее 5-7 с указанием автора, 

наименования работы;  

6. Общий объем отчета 20-30 страниц. 

 

 


